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Conteúdo Programático:
Tópicos

- Introdução, Conceito e Benefícios do BPM;
- Introdução a Modelagem e ao Desenho de Processos;
- Aplicação de formulário para obter informações na fase de modelagem;
- Uso dos seguintes elementos do BPMN: (Piscinas, Raias, Eventos de Início, Intermediário e Fim, Tarefa, Subprocesso, Fluxos, Artefatos, 
Gateways, Participantes Externos e Mensagens);
- Utilização do software Bizagi para desenho dos processos.


